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1. GiRiS

Danisan Hasta Kayit Sistemi, Saglikli Hayat Merkezi moddilleri randevularinin kayit altina alindigi ve

takibinin yapildigi uygulamadir.

Sisteme e-imza, Bakanlik e-Posta hesabi veya Bakanlk ortak giris noktasindan giris

yapilabilmektedir. Kullanicilar mail adresine gelen sifre ile https://hsys.saglik.gov.tr/Account/Login

adresinden sisteme giris yapabilirler. (Sekil 1)

) Halk Saglig:

Yonetim

Sistemi
HSYS a =

Giris
550 ile girig

YAZILIM DESTEK

Sekil 1
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2. ANA SAYFA

Danisan/Hasta Kayit Modull; Danisan/Hasta Kayit Ekrani, Danisan/Hasta Listesi, Randevu Cetveli ve

Randevu Listesi ekranlarindan olusur.

Ana Sayfada “Duyurular” ve “E-Saglik Duyurular” alanlari yer almaktadir. (Sekil 2)

Sl i o TC.NoyaGore~ | Masta Q! (a2 & 2 » =

Bl Hosgeldiniz

Sekil 2

3. DANISAN/HASTA KAYIT EKRANI

“Danisan/Hasta Kayit” ekraninda islem yapilabilmesi icin ilk olarak “Hasta Arama” alanina hasta

bilgileri girilerek hasta secimi yapiimaldir. (Sekil 3)

B xovoo0000000060c T Nova One - | nasts al1alle &g e=

Bl Hosgeldiniz

Sekil 3

ilgili alandan hasta secimi yapildiktan sonra Danisan/Hasta Kayit ekranina erisim saglanabilecektir.

“uxn

“Danisan/Hasta Kayit Ekrani”nda Kirmizi yildizli ve kirmizi yazil alanlarin doldurulmasi zorunludur. ilgili

alanlar doldurulduktan sonra “Kaydet” butonuna basilarak kayit islemi gercgeklestirilir. (Sekil 4)
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Danisan/Hasta Kayit Ekrani

3 Danigan Hasta Bilgleri
TCKN

XHXOXXXXX

™

XHHXXXXXX

DamganiHasta Kayt

Soyad

XXXXKXXXXX

B SHM'ye Galig Tipi Bilgia

Bu SHMYye ik Kez mi Bagvuruyorsunuz?
Evet  Hayr

Daha Bnce Baska Bir SHM'ye Bagvurdunuz mu?
Evel  Hayir

DANISAN/HASTA KAYIT KULLANIM KILAVUZU

T.C. No'ya Gore =

Cinsiyeti ] ASM

Ermek ANKAR: ANKARA KEGIOREN SEHIT AHMET CAGLAR AILE SAGLIGI ME!
Dojum Tarihi ige Alle Hekimi

XXXXKX KEGIOREN ERDING ERDEMLI

Telefon Numarast

Bu SHMye Galig Sayis: -

SHM Hizmetierinden Nasil Haberdar Oldunuz?
Aile Hekimi Yénlendirmesiyle
ASMdeki Ekranda Yayinlanan Video Araciliaryia
HastaDaniganin Cep Telefonuna Galen SMS Aracibiryla

SHA'Yi Destekieyen Brogir Aracibivla ©

Yakm Gevresin

(€5, Dost, Komgu vs) Onerisiyle

SHMere Golig Sayrs: + Agikiama

Bu Segeneklerden Hangisi SHM'yi Zivaret Etmanizds Daha Etkil Bu Segenskte Sizi SHMYe Gatiren Mesaj Nedir?
Oldu?

atten Seginz -

Aile BireyiiAkrabalardan Birinin O

nerisiyle

Ditger

[ |

Sekil 4

“Danisan/Hasta Kayit Ekrani”nda kaydetme islemi basarili olduktan sonra ilgili hasta “Danisan/Hasta
Listesi”nde goriintllenir.

4. DANISAN/HASTA LIiSTESI

Danisan/Hasta Listesi, “Arama Listesi” ve “Danisan/Hasta Listesi” alanlarindan olusmaktadir. (Sekil 5)

B xxxooooc

Bl Danisan/Hasta Listesi

a1 a®e wl2w =

Q. Arama Krtariari

Dancpaniasts Kayit Bagiangs; Tarin 0

@y Big = I3

DoniganHEN TORN

£ SAGLIK MODURLUG GAY GLIKLI A

E SAGLIK MODURLUGU GA!

VAT MERKEZ!

HAYAT MERKEZ!

Sekil 5

“Arama Kriterleri” alanindan hasta bilgileri girilir ve “Ara” butonuna tiklanarak sorgulama yapilir. (Sekil 6)

O Arama Kiisarker @ ipern By =
DarepanMasts Myt Daplangs; Tarits C Dassgantants TCKN

A CANBLEY ILCE BAGU MUDURLUG CAMGON SASLKLIH

Moyt By Tar e

Dacsganitiants &3 Sopad

L] CANIKATS - Lisfen Seciniz -
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islem yapilmak istenen hasta icin “islemler” acilir listesine tiklanir. Burada “Detay”, “Diizenle” ve “Modiil

islem Listesine Al”

£ Danisan/Hasta Listesi

alanlari yer almaktadir. (Sekil 7)

Excel's aktar

Detay
Danigan/Hasta Bu Kuruma Gelig istem Duzenle
TCKN DamiganiHasta Ad Soyad Birim Tigili Kurum Sayisi Kayit Yapan Kullanic Kayt Tarihi Kayit Tiri Durumu 1 Modal islen
14y AOORXMOBCOKXXX Beslenme ANKARA CANKAYA ILGE SAGLIK MUDURLUGU CANKAYA 10 XXMXKIIOOBEMRKKX 040812023 Kurum islem cemers
Danismanhgi SAGLIKLI HAYAT MERKEZI XHXAHUXXXXXXXXX 10:18:11 Randevusu Bekliyor ;
457 g AUMXXMIREKA XXX Beslenme ANKARA CANKAYA ILGE SAGLIK MUDURLOGU CANKAYA 1 AN EARXXX 04/0812023 Kurum igleme eemiera
HHHHBXXXXXXXXXX Damismanhgi SAGLIKLI HAYAT MERKEZI YHXHUXXXXXXXXXX 10:04:07 Randevusu Alndi =
o 2 Kays

Detay

Sekil 7

Detay butonuna tiklandiginda ilgili kaydin detaylarinin bulundugu “Danisan/Hasta Detay Ekrani” agilir ve

detaylara buradan ulasilabilir. Bu ekrandaki tim alanlar pasif durumdadir, dizenleme/degisiklik vb.

islemler gercgeklestirilemez. (Sekil 8)

Danisan/Hasta Detay Ekrani

Danigan Hasta Bilgiler

TCKN

Cinsiyets [ Asm

XXOOONXXKXXXXX Erkek ANKARA ANKARA KECIOREN SEHIT AHMET CAGLAR AILE SAGLIGI MERKEZI
Ad Dogum Tarini iige Aile Hekimi

JOOMXXXXXXXXXXX XXXOOXXXXXXXXX KEGIOREN ERDING ERDEWMLI
soyad Tetefon Numaras: -

JOOOKXXXXXXXXXX XHOOOONKXXXXXX

Basvuru Bilgieri
Birim «

Besienme Danismani !

SHMYe Gelig Tipi Bilgileri

Bu SHM'ye ilk Kez mi Bagvuruyorsunuz?
Evet () Hayr

Daha Gnce Bagka Bir SHM'ye Bagvurdunuz mu?
Evet @ Hayr

Diizenle

Bu SHMYye Gelig Sayisi -
1

SHM Hizmetierinden Nasil Haberdar Oldunuz?
Ale Hekimi Yonlendirmesiyle -
ASM'deki Ekranda Yaymlanan Video Araciligiyla -
Hasta/Daniganin Cep Telefonuna Gelen SMS Aracil giyla -
SHAYi Destekleyen Brogir Araciliiyla -
Yakin Gevresindekilerin (Es, Dost, Komsu vs.) Onerisiyle -
Aile BireyilAkrsbalardan Birinin Gnerisiyle -
Diger -
Dier Segenek

pe

SHMlere Gelis Sayisi -
1

Bu Segeneklerden Hangisi SHM'yi Ziyaret Etmenizde Daha Etkili Oldu?

Diger v

Sekil 8

Agiklama

test TEST

Bu Segenekte Sizi SHM'ye Getiren Mesaj Nedir?

TEST test

Duzenle butonuna tiklandiginda bir 6nceki detay ekranindaki bilgilerin diizenlenebilecegi “Danisan/Hasta

Diazenleme Ekrani” acihr. Kirmizi yildizhh “*” ve kirmizi yazih alanlarin doldurulmasi zorunludur.

Dizenlenmek istenen bilgiler girildikten sonra “Kaydet” butonuna tiklanarak diizenleme islemi sonlandirilir

ve “Danisan/Hasta Listesi”ne yonlendirilir. (Sekil 9)
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Danigan/Hasta Glincelleme Ekrani

Danisan Hasta Biigien

TCKN Cinsiyeti it AsM

XAXOOOERKXXXXXXX Erkek ANKARA ANKARA KECIOREN SEHIT AHMET CAGLAR AILE SAGLIGI MERKEZI
Ad Dogum Tarini iige Aile Hekimi

XHXXXXXXXXXXXXX XXXEXXXXXXXXXXX KECIOREN ERDING ERDEMLI
soyad Telefon Numarasi +

XDOXXXXXXXXXXX XDOXXXXHAIXXXXXXX

Bagvuru Bilgileri

Birim - Bu SHMYye Gelig Sayis1 - SHMlers Gelig Sayisi -

Agikiama
Beslenme Danismanlgi - 1 1 testTEST

SHMYye Gelis Tipi Bilgileri

Bu SHMye ilk Kez mi Bagvuruyorsunuz? SHM Hizmetierinden Nasil Haberdar Oldunuz? Bu Seceneklerden Hangisi SHM i Ziyaret Etmenizde Daha Etkili Olou? Bu Segenekte Sizi SHMYe Getiren Mesaj Nedir?

@ Evet Hayir ) aile Hekimi Yonlendimmesiyle - Diger v TESTHest

Daha Gnce Bagka Bir SHM'ye Bagvurdunuz mu? [ ASMdeki Ekranda Yaymlanan Video Aracildiyla -

Evet @ Hayr O HastaDaniganin Cep Telefonuna Gelen SMS Araciligiyla - P
0 SHMi Destekleyen Brogiir Araciligiyla -

Vakin Gevresindekilerin (Es, Dost, Kemsu vs.) Onerisiyle -
O Aile BireyilAkrabalardan Birinin Onerisiyle -
Diger -

Diger Seenek

TEST

Sekil 9

Modiil islem Listesine Al

n u

“islem Durumu” “islem Bekliyor” olan kayitlarda “Modiil islem Listesine Al” butonu gériintiilenir. Modiil

islem Listesine Al butonuna tiklandiginda “Randevu Onay” penceresi acilir. (Sekil 10)

Y B 06000000000000¢ Eywp— pe—— a1 a®e alze=
Randevu Onay

Danisan/Hasta Ad Soyad XXKMXXXXXXXXXXX
8inm : BeslenmeDanismanligi

Hasta segien birimin islem listesine eklenecektir. Onayliyor musunuz?

Sekil 10

Onayla butonuna tiklandiktan sonra islem Durumu “isleme Alindi” olarak degisir ve Danisan/Hasta, “Birim”

sitununda yer alan ilgili modiiliin islem listesine eklenir.
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5. RANDEVU CETVELI

Randevu Cetveli ekrani “Randevu Bilgileri” ve “Randevu Cetveli” alanlarindan olusmaktadir. (Sekil

2 - 0. Hoya G~ | rastaprms Ql1[a®e ae|e=

3l Randevu Sorgula

QL Ranev Bigien

i fge - Karum

e ~ CANKAYA ~ ANKARA CAMKAVA ILCE SAGLIKMODORL v

|i Randers Cenel

Sekil 11

Randevu Bilgileri alanindan “Birim” ve “Muayene Yeri” secilir ve Ara butonuna tiklanir. Sonrasinda

“Randevu Cetveli” ekrani goruntilenir. (Sekil 12)

Q Randevu Bilgileri

i ige - Kurum Birim * Muayene Yeri -
ANKARA ~ CANKAYA v ANKARA CANKAYAILCE SAGLIKMUDUR v Beslenme Danismaniid; v poiiklinik - 2(Neslihan Yildinm) ~
Temize
& Randevu Cetveli
04.08.2023
cuma
11:00:00
o
12:00:00
12:00 12:10 12:20 12:30 12:40
13:00:00
13:00 13110 13:20 13:30 13:40 m
14:00:00
I €0 €2 €3 23 €D

Sekil 12
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Randevu olusturulmak istenen tarih ve saat segildikten sonra “Randevu Kayit” penceresi agilir. “Danisan

Telefon” bilgisi girilmesi zorunludur. Telefon bilgisi girildikten sonra “Kaydet” butonuna tiklanarak randevu

olusturulur. (Sekil 13)

Bmxx

BRI OEIR

RANDEVU KAYIT

Danigan Bilglleri
Dangan T.. Kimik No
XXXXXXXXX

Danigan Adi

XXXXXXXXX

Danigan Soyads

XHXHRXXXXX
Danigan Cinsiyet

w3

Dargan Dajsum Tarihi
XHXHXXXXX
Yonlendirien Birin -

BesIgne Dan g
Dangan Telefon

Randevu Bilgileri

Ranoevu Tari

04082023

6. RANDEVU LISTESI

Randev Arahd!
L]

1301140

Sekil 13

Randevu Listesi ekrani “Arama Kriterleri” ve “Randevu Listesi” alanlarindan olusmaktadir. (Sekil 14)

n XXXXXXXKX

3l Danisan/Hasta Randewu Listesi

Q1a%¢ s 2w

TC Noya Gore - | Hasta Aama

Q Arama Kriterieri
Binm
Listen Seaniz
Kurum

SABLIK MODURLOGU CANKAYA SAGLIKLY W

DarupanHasta Ad Soyad

DorupanMasta 1.C. Kimisk No

Randevs Baplangig Tarn i

04082023

DaruganHasta TC. Kbk No

Danvpantiasta Ad Seyad

Ky Taeiti Randovu Baptangss Tarii v Bty Tarni Maapens Yori

ABma SonuCINGa Kayt DUANSTAG

©T.C Saglik Bakanhgi
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“Yeni Randevu” butonuna tiklandiginda bu kilavuzda yer alan “5. Randevu Cetveli” ekranina
yonlendirilir. (Sekil 15)

3 xo0000000¢ 76 oy oo~ | ¢ OGN

8l Danisan/Hasta Randevu Listesi

Q Arama Kriterleri O ighen Bigi = I3

Randevy Baplangig Tarni i

Randevu Bitig Tarini

Danpantasta Ad Soyud Gaim [ep— Kok Adi Kayd Tarini Rancevs Baglangs Tarii Randevu Bity Tarini Muapene Yori Randewu No Randews Dunms -

Sekil 15

Danisan/Hastanin randevusu bulunmuyor ise “Randevusuz Kayit” butonuna tiklanir ve bu kilavuzda
yer alan “3. Danisan Hasta Kayit Ekrani” ve “4. Danisan/Hasta Listesi”’nde yer alan islemler sirasiyla

gerceklestirilir. (Sekil 16)

3 0000000 G aya owe- | ¢ a1 [a®el (e W=

n Bl Danisan/Hasta Randewu Listesi

= Danganbasts Kayt a

Q Arama Kriterier!

Randevy Baplangig Tarhi i

DaniparHasta T.C. Kimitk No Randevu Bitry Tarmi iige

DansganHasta T.C. Kbk No Danipantasta Ad Seyad s [ep— Kk Adi Kayd Taeibi

Sekil 16

Randevu listesi gorintiilenmek istenen Birim, “Arama Kriteleri” alaninda “Birim” agilir listesinden segilir

ve “Ara” butonuna tiklanir. Segilen Birime ait randevu listesi “Randevu Listesi” alaninda listelenir. (Sekil 17)

Danigan/Hasta Randewu Listesi

Q Arama Kriterleri

& iglem Bilgi = {3
Birim - DaniganiHasta Ad Soyad Randevu Baglangig Tarini i
Beslenme Danigmanig: ~ ‘ ‘ 04082023 ] ANKARA v
g T.C. Kimik No Randevu Bitis Tarini iice
ANKARA GANKAVA ILCE SAGLIK MUDURLUGD CANKAYA SAGLIKLIH ‘ ‘ 1082023 & CANKAYA v

[ el - |

san/Hasta Randevu Listesi

0 v
DanizanHasta T.C. Kimiik Randevu Baglangly  Randevu Bitis Randevs  Randevu
No DamiganHasta Ad Soyad Birim ilgili Kurum Klinik Adi Kayit Tarihi Tarihi Tarihi Muayene Yeri No Durumu iglemler
X Beslenme ANKARA GANKAYA ILGE SABLIK MUDURLUGU GANKAYA SAGLIKLI Beslenme Dansmani 03/08/2023 04082023 08.00.00 044082023 polkinik - 2(Hesiihan 2ALNPGC  Nomal T
Danigmaniig HAYAT MERKEZI Birimi 165008 08:10:00 Yidirim) &
XXRK Beslenme, ANKARA GANKAYA ILGE SASLIK MUDURLUGU GANKAYA SAGLIKLI Beslenme DansmaniG 03/08/2023 04082023 08:10.00 044082023 polkinik - 2(Hesiihan 2ALNPGD Nomal —
Danigmaniigi HAYAT MERKEZI Binmi 1657.33 082000 Yiginm) :
XXX Besienme ANKARA GANKAYA ILGE SAGLIK MUDURLUGO GANKAYA SAGLIKL Beslenme Dansmania 0300812023 04082023 082000 040872023 polikinik - 2(Nesihan 2ALNPGN  Normal e
Danigmaniig HAYAT MERKEZI Birimi 203356 028:30:00 Yildrimn) =
JORIRIORNX JOODOOGOOOXKXX  Besienme ANKARA GANKAYA ILGE SAGLIK MUDURLOGD GANKEYA SALIKLI Besienme Danigmaniid 0410812023 04082023 10:10:00 0410872023 poliinik - 2(Hesiihan 24WPGZ | Nomal
XOOREEXXXXXXXXX Danismaniigi HAYAT MERKEZI Birimi 10:03:12 10:20:00 Yildinm)
XXXXX ~ Besienme ANKARA GANKAYA ILGE SAGLIK MUDURLOGD GANKEYA SASLIKLI Besienme Danigmanig 041082023 041032023 113000 041082023 poliinik - 2(Hesiihan 24WPH2 | Nomal
Danismani HAYAT MERKEZI Birimi 12705 11:40:00 Yildinm)

Sekil 17
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islem yapilmak istenen Danisan/Hasta icin “islemler” acilir listesine tiklanir. Burada “Randevu iptal” ve

“Isleme Al” alanlari yer almaktadir. (Sekil 18)

= Danigan/Hasta Randevu Listesi

Excel'e aktar 10 Al
DaniganiHasta T.C. Randevu Baglangig  Randevu Bitig Randevu  Randevu
Kimiik No DamiganHasta Ad Soyad | Birim figili Kurum Kiinik Adi Kayt Tarini Tarini Tarini Muayene Yeri No Durumu igtemler
XXXXX %) Beslenme ANKARA CANKAYA ILCE SAGLIK MUDURLUGU Beslenme 0310812023 0410812023 04/082023 poliinik - 2(Neslinan  2ALNPGC  Normal Isemler-
Danigmanligi CANKAYA SAGLIKLI HAYAT MERKEZ] Danigmanhidi Birimi 16:50:08 08:00:00 02:10:00 Yildirim) .
XXXXX XXXX ~ Beslenme ANKARA CANKAYA ILCE SAGLIK MUDURLUGU Beslenme 03082023 04/08/2023 04/0812023 poliklinik - 2(Neslihan ~ 2ALNPGD  Normal Randevu Iptal
KXIBOOEXXXXXXX ~ Danismaniigi CANKAYA SAGLIKLI HAYAT MERKEZI Danigmaniidi Birimi 16:57:33 08:10:00 08:20:00 Yildirim) Isleme Al
XOOOOKEIXXXXXX  XEIOOOOOONKKXX  Beslenme ANKARA CANKAYA ILCE SAGLIK MUDURLUGU Beslenme 0340872023 04/08/2023 041082023 polikiinik - 2(Neslihan ~ 2ALNPGN  Normal fI—
Danigmanligi CANKAYA SAGLIKLI HAYAT MERKEZ] Danigmanhidi Birimi 20:33:56 08:20:00 02:30:00 Yildirim) -

Sekil 18

Randevu iptal butonuna tiklandiginda Randevu iptal penceresi agilir. “Onayla” butonuna tiklandiginda

MHRS ye iptal bilgisi gonderilir. (Sekil 19)

3 soooo00x 1C.Nova Gore| Hasta v Q1 a®e a2 e =
Randevu Iptal

Danigan/Hasta Ad Soyad XNOEISHRXEXXXEEXXXEKRandevu No : 2ALNPGD

Randevuyu iptal etmeniz durumunda MHRS'ye iptal bilgisi gdnderilecektir. Onayliyor musunuz?

Sekil 19

isleme Al butonuna tiklandiginda ise Randevu Onay penceresi agilir. “Onayla” butonuna tiklandiginda MHRS
ye kisi randevuya geldi bilgisi génderilir. Ayni zamanda Danisan/Hasta, Birim sltununda yer alan ilgili

moddliin islem listesine eklenir.
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Danisan/Hastaya ait randevu olmasina ragmen sistemde ilk kaydi bulunmadigi durumda bu kilavuzun “3.

Danisan/Hasta Kayit Ekran” maddesindeki gibi hastanin tek sefere mahsus ilk kaydinin yapilmasi

gerekmektedir. (Sekil 20)

5 a —" L. Hova Gora=_| tasta Arama a1 a9 e 4|2 »

Randevu Onay Hatal
Bncolide Danssan Hasts Kaydh yapmaniz gerekmoklod

Danisan/Hasta Ad SoyxOORSOMKMERIKEXR RBandevu No : 2ALNPH3

Randevuyu igleme almaniz durumunda MHRS'ye kisi randevuya geldi bilgisi
génderilecektir. Onayliyor musunuz?

Sekil 20
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